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關於深度學習新教學法™ (New 

Pedagogies for Deep Learning, NPDL) 

深度學習新教學法 (NPDL) 是一個全球合作夥伴計畫，致力於轉

變學習方式，使所有學生能夠為公共利益做出貢獻、應對全球挑

戰，並培養在複雜世界中茁壯成長所需的全球能力。來自世界各

地的教育者正在合作，共同促進以學生為中心的強大真實世界學

習，重點培養六大全球能力。 

深度學習框架為重新構想學習提供了一套全面的解決方案，包含

一套工具、衡量標準和規劃流程，使學校、市政機構和系統能夠

改變實踐，並對福祉和公平產生影響。詳情可參考 

www.npdl.global。 
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摘要 

破壞性創新者善於利用獨特的機會。在 COVID-19 疫情之前，拉

丁美洲和加勒比地區在技術整合、學習及系統變革方面的進展非常

緩慢。本文首先提供了一個教育轉型的總體框架。該框架著重於技

術供應、學習與福祉的創新理念，以及我們稱之為「系統性」

(systemness) 的因素，這些都是地方、中層/區域及政策層面有

利的變革推動因素。 

接著，本文探討拉丁美洲和加勒比地區的系統改革，包括存在的問

題與潛力。之後，我們介紹了一個具體的系統變革模型——「深度

學習新教學法」(New Pedagogies for Deep Learning, NPDL)。

自 2014 年以來，該模型已在十個國家的學校中進行合作開發，包

含三個主要組成部分： 

1. 六大全球能力 (6Cs)：品格、公民意識、協作能力、溝通能

力、創造力和批判性思維。 

2. 四個學習設計要素：教學法、學習夥伴關係、學習環境和數

位資源應用。 

3. 三個系統條件：學校文化、地區/區域文化和系統政策。 

我們還提供了一個基於烏拉圭的案例研究，該國自 2014 年起便與

我們合作，取得了相對成功的系統轉型成果。最後，本文提出了拉

丁美洲在下一階段系統改革中的行動步驟與建議。我們認為當前是

利用疫情造成的變革契機的關鍵時刻。在未來幾年中，教育系統要

麼實現積極突破，要麼可能退回到加強現狀的困境中。 
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在 COVID-19 疫情之前，全球的教育系統就已面臨重大困境。疫情進一步暴露了這些問題的裂縫，並翻轉了局

勢，為重新思考教育在社會發展中的角色提供了機會。 

自 2020 年 3 月開始，COVID-19 在短短幾週內徹底改變了生活的方方面面。當前我們面臨的兩大問題是：「我

們能做什麼來應對？」以及「是否有可能利用這個機會建立一個能為所有人提供優質學習與公平的系統？」本文

將在當前背景下探討這些問題，並討論系統變革的必要條件。 

早在疫情爆發之前，隨著學生升入中學階段，他們對常規教育失去興趣或逐漸疏離的現象已相當普遍；全球青少

年的壓力和焦慮也在不斷上升。同時，氣候災難和極端不平等等社會問題正在惡化（Fullan & Gallagher, 

2020）。全世界普遍感到教育系統停滯或衰退。正如國際學生評估計劃 (PISA) 負責人安德烈亞斯·施萊歇爾 

(Andreas Schleicher) 所言： 

「過去十年裡，儘管西方世界在教育支出上增長了 20%，但學生的學習成果幾乎沒有改善。」（Schleicher, 

2018，第13頁） 

在拉丁美洲，參與 PISA 的 17 個國家中，大多數表現不佳。一位觀察者指出：「拉丁美洲正面臨一場學習危

機」（Di Gropello 等, 2019）。雖然有少數國家或地區有所改善，但更多的國家停滯不前。儘管 PISA 並非唯一

的衡量標準，但整體而言，截至 2020 年 1 月，全球大多數教育系統處於衰退或停滯狀態。 

本文旨在探討教育系統如何變革，以及疫情後可能的積極應對策略。全文分為五部分： 

1. 介紹自 2003 年以來我們與教育系統共同開發的系統變革框架。 

2. 分析 COVID-19 疫情期間的干擾階段。 

3. 討論拉丁美洲和加勒比地區的未來教育改革，特別是可能出現的問題及其影響。 

4. 描述深度學習模型及其解決方案。 

5. 提供烏拉圭的系統轉型案例作為範例，展示成功的轉型經驗。 

最後，本文將針對該地區教育系統的改革提出具體的下一步建議，助力該區域實現重大進步。我們認為，未來幾

年將是實現積極突破或陷入停滯的關鍵時期。 
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1. 教育系統轉型框架 
首先，我們提出一個框架來指導本文的分析，特別是針對所建議解決方案的設計。任何系統轉型模型的三個核心

特徵如下： 

• 模型必須是全面的，同時確定最少數關鍵因素。 

• 模型必須能夠動員和利用地方及中層（區域）層級的變革力量，並與系統政策和策略變革相關聯。 

• 模型的各個要素必須作為一個整體系統運作。 

在我們的新思維中，系統改革的潛力主要來自於自下而上的力量——即利用地方層級作為「變革推動者」的未被

開發的渴望和動力來促進系統改變。 

從複雜系統的角度看，效能系統的主要組成部分需要在彼此之間保持一定的自主性，並結合持續的相互作用。我

們將這種動態系統描述為具有「連結自主性」(connected autonomy) 的特徵。最後，我們的所有建議均來自

於全球教育系統應用工作的實踐經驗。本篇文章的重點是探討系統如何變革。 

圖 1 展示了一個由三個交互作用力驅動的系統轉型模型，該模型展示

了三大交互作用力——技術 (Technology)、學習與福祉 (Learning 

and Well-being)、以及系統性 (Systemness)——如何共同促進學生

成功 (Student Success)。這些力量的整合強調了教育系統在疫情後

的轉型機遇，並突出了以下關鍵元素： 

1. 技術 

數位化工具、連接性和創新技術如何作為學習和福祉的加速

器。 

2. 學習與福祉 

關注學生的心理健康、身體健康和社會能力，並促進其學習

效能和生活技能的提升。 

3. 系統性 

通過所有層級（地方、中層、政策層）間的連結性和合作來

實現整體系統的改進。 

這一框架旨在通過互補與協作，推動教育系統的轉型，以實現更公平

和更高質量的學習機會。 

 

圖 1：COVID-19 後的系統轉型模型 

 
Fullan & Quinn, 2020 
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學生成功是該模型的核心。我們將學生成功定義為對 六大全球能力 (6Cs) 的熟練掌握，這些能力包括：品格 

(Character)、公民意識 (Citizenship)、協作能力 (Collaboration)、溝通能力 (Communication)、創造力 

(Creativity) 和 批判性思維 (Critical Thinking)。這些能力同時適用於學術學習和福祉發展，包括心理健康、身

體健康以及社會智能。學生成功還包含對以下價值的感知與實現：目標感、意義感、歸屬感、團隊合作精神及對

世界的貢獻。另一個關鍵維度是公平性 (Equity)，即學生的成功程度不應因種族、性別、社會經濟地位或其他相

 

 

Technology技術 (Technology) 技術涵蓋所有數位相關事物，包括設備、連接性、學習平台、知識與信息的

獲取、學習相關課程、人工智能以及其他創新技術。 

學習與福祉 (Learning and Well-being) 涉及幫助學生成為「善於學習」和「善於生活」的學習方法與模式，

旨在提升學生在複雜社會中的知識、技能和效能，並幫助他們應對挑戰、茁壯成長。 

系統性 (Systemness) 系統性的關鍵在於系統內要素的相互連接程度，以及系統中所有層級的人對「系統進

步」的參與感和責任感。 

系統性的主要組成部分列於圖 2 中，包括使系統運作更高效的特質，特別是在技術、學習與福祉之間的互動方

式，以及系統各層級的人員在參與系統改進時所展現的能力建設與意識提升的程度。 

 

圖 2. 系統性要素 

接下來，我們將探討系統如何應對疫情及其後果，並闡述這些響應如何與系統轉型模型相連。 

如何讓 

 7 破壞性創新者 
 
準備今天的學生成為明天的
勞動力？ 
 

1. 認識並重視系統中的三個層級：頂層 (Top)、中層 (Middle)、地方層級 (Local)。 

2. 專注於少數關鍵目標。 

3. 投資於能力建設，並認同深度學習、福祉與公平的優先事項。 

4. 投資於技術及其作為學習和福祉加速器的作用。 

5. 持續反饋與數據應用，主要用於改進，其次用於績效與公平性的責任制衡。 

6. 關注模型三大核心要素（技術、學習與福祉、系統性）之間的相互關係與協同作用，並培養全社會對教育

變革的承諾感。 

7. 發掘和利用自下而上的力量與動機，並將其與中層及政策層級聯繫起來推動系統變革。 

 



2.干擾與其直接後果 
不同國家在面對全球性危機時的經歷各不相同。我們的 NPDL 團隊研究了系統在這次全球緊急情況中的不同應

對方式 (NPDL, 2020)。我們觀察到，在應對這場危機的過程中，個人和系統經歷了三個不同的階段——混亂區 

(Unsettled Zone)、學習區 (Learning Zone) 和 成長區 (Growth Zone)。（見圖 3）在初期干擾中，學生和教師

幾乎一夜之間被迫離開校園，面對不可預測的情況，他們開始探索改進學習的實踐要素，並準備重返校園。在這

些階段中，各種形式的混合學習逐漸出現。如今，我們將學校復課視為一個不可預測的現象，可能會持續到 

2021 年。這些區域並非固定或依次發生，而是為系統提供了一種反思工具，幫助分析在危機期間的經驗教訓，

並挖掘對未來有用的見解。 

圖 3：應對干擾的階段 

版權所有 © 2020 教育行動 (Education in Motion, NPDL)。保留所有權利。 
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我們無法全面總結所有學生在疫情干擾期間的經歷，特別是在拉丁美洲和加勒比地區，但各種報告顯示，根據具

體情況，學生的經歷涵蓋以下幾個方面： 

 飢餓、安全威脅、疾病及其他負面影響。 

 社交孤立，包括更多時間獨處、屏幕時間增加、體育活動減少以及與他人接觸減少。 

 從繁重的學校壓力中解脫，並利用相應的時間進行個人學習。 

 幫助改善家庭和社區福祉的工作。 

 在艱難條件下努力完成學校作業。 

一個幾乎出人意料的現象是，許多家長開始意識到學校教育在日常生活中的重要性。這種認識範圍包括學校作為

學生安全場所的重要性，以及日常照看和教育孩子的困難程度。 

疫情暴發初期，拉丁美洲和加勒比地區的技術、連接性和數位資源供應嚴重不足。根據 Rieble-Auborg 和 Viteri 

(2020) 的研究，烏拉圭是該地區唯一具備基礎數位條件支持學習的國家，包括：連接性、數位平台、虛擬輔導、

數位資源包及一個集中的數位資源倉庫。 

與之相比，整個拉丁美洲和加勒比地區的狀況如下： 

• 僅有 33% 的學校擁有足夠的網路帶寬。 

• 在較弱勢（貧困）地區，帶寬足夠的學校不到 20%。 

• 在大多數國家，只有不到 15% 的農村學校擁有足夠的帶寬。 

• 僅有 36% 的學校擁有「合適的軟體和計算能力」。 

PISA 2018 的數據顯示，全球大多數學生缺乏居家學習所需的數位資源。總體來說，研究結果表明，技術資源的

獲取不平等以及由此帶來的低學習成果普遍存在。換言之，疫情之前已經十分突出的差距在遠程學習需求激增的

情況下進一步加劇。 
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3.拉丁美洲的教育改革與
挑戰 
傳統以內容為主導的教育系統正逐漸過時，社會變革要求一種全新的學習方式。從傳統知識灌輸轉向培養創業精

神、創造力和解決問題的能力，是學生在這個快速變化的世界中茁壯成長所需的新技能。疫情凸顯了這一需求的

迫切性，迫使我們重新思考「應學習什麼」、「最佳的學習過程是什麼」、「如何衡量學習進展」以及「如何讓

學習對所有人更公平」。 

疫情期間快速轉向遠程學習也揭示了互動性和有意義的學習體驗的重要性——這些體驗需要通過明確的目標和相

關性來吸引學習者。如果繼續推行傳統方法，將進一步使年輕人疏離，並讓他們無法為未來的動態世界做好準

備。此外，學生可能永遠流失。例如，巴西最近的一項調查顯示，有 30% 的高中生表示疫情後不打算重返學

校。 

 從傳統的內容導向轉向以能力為基礎的學習需要

一個全新的模式： 

• 該模式需要提升系統各層教師和領導者的

能力。 

• 該模式還應該發展以學生為中心的學習方

法，讓學生作為學習的共同設計者和主

人。 

• 此外，該模式必須具備可持續性且可擴

展。 

 

By Heraldry - Own work, CC BY-SA 3.0, 

疫情期間，各國普遍快速轉向數位平台，以應對教育的緊急需求。然而，設備、連接性和使用質量的不平等問題

依然存在。未來的全面教育改革應將高質量數位設備與對應的優質連接性作為基本優先事項。 

儘管如此，對於技術成為唯一行動手段的擔憂也不容忽視。正如 Fullan（2011）所指出，技術往往是系統改革

的錯誤驅動力之一。其他三個錯誤驅動力包括： 

1. 消極的問責制：過於注重問責而非改進。 

2. 個人主義：強調個人而非集體合作。 

3. 臨時性倡議：缺乏整體的戰略規劃。 
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投資於技術本身具有吸引力，因為需求巨大且容易成為政治成效的可見成果。然而，如果缺乏強有力的學習系統

及相應的教學方法，僅靠技術無法帶來全面和可持續的改革，反而可能導致表面化和不均衡的改變。技術應被視

為學習和教學的加速器，而不是唯一的解決方案。改革需要將技術融入強大的學習系統，並與有效的教學法相結

合，才能實現實質性的變革。 

 
根據系統轉型模型（圖 1），技術的價值只有在與其他同等重要的因素——系統性 (Systemness) 以及學習與福

祉 (Learning and Well-being)——整合時才能充分發揮。Fullan（2011）指出：「教學法是驅動力，技術是加

速器」（第 15 頁）。在 COVID-19 疫情期間，快速為失學學生提供解決方案成為當務之急。政治家可能將技術

視為一種快速的結構性修補措施，藉此展示解決方案正在實施。然而，由於市場力量和政治驅動，技術不可避免

地會以其自身的方式變得更加突出。儘管如此，要發展模型中的另外兩個關鍵力量（學習與福祉，以及系統

性），需要付出特別的努力。這些是改革成功的關鍵要素。任何可行的改革都必須整合這三個組成部分：技術、

學習與福祉，以及系統性。系統性 (Systemness) 的核心在於實現系統三個層級（地方、中層和頂層）的協作和

參與，從而達成學生成功的目標。這種整體性方法要求各層級共同努力，確保系統運作流暢，並實現協同效應。 

 在探討下一步行動建議之前，我們將突出拉丁美洲在教育系統變革中的特點，特別是與系統變革相關的挑戰和特

質。 

1. 
自上而下的改革歷史：拉丁美洲的教育改革通常採取自上而下的方式，但這種方法與當

前對複雜系統變革的理解並不相符。越來越明確的是，系統變革可以由中心層級主導，

但必須為其他層級，特別是地方層級的合作留下空間。在我們的工作中，我們得出結

論，系統變革需要通過各層級的互動，在一定程度上共同決定（Fullan & Gallagher, 

2020；Fullan & Quinn, 2016）。 
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教育部門的官僚化傾向：教育部門通常存在官僚化問題，往往無法與系統的中層和地方

層建立具有影響力的合作關係。 

政府外部的創新與挑戰：許多良好的想法和創新來自於政府外部，但這些倡議通常僅停

留在邊緣地帶。僅在少數情況下，並且僅持續相對短暫的時間內，教育部才支持了廣泛

的教學創新（如哥倫比亞的 Escuela Nueva 和墨西哥的 Tutorial Networks）。 

4. 偏遠地區的多年級學校：在該地區的偏遠社區中，存在大量的多年級學校。這些地點可

以成為創新和成功的肥沃土壤，充分利用當地社區的資源以及合作和公益的歷史。多年

齡組教學可以被視為一種優勢而非劣勢。可以發展學生之間的跨年齡輔導作為重要的資

源。這種社會優勢可以通過全國性和區域性的協調策略進一步推動系統改革。 
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數位技術的定位：與其將設備視為唯一解決方案，不如將數位技術定位為一種互動工

具，用於提升學習、共同解決問題和創新，並成為利用當地文化優勢和國家發展的方

式。這種定位可以讓數位技術更好地支持教育改革的整體目標。 
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4.深度學習模型作為解
決方案 
我們提出，深度學習 (Deep Learning) 將幫助學生掌握應對複雜多變世界所需的全球能力 (Global 

Competencies)，使他們能夠茁壯成長並影響未來。我們知道，在挑戰性和快速變化的時代，最佳的學習方式是

培養能夠創新、將思維應用於新情境，並為人類進步做出貢獻的學習者。此外，這一學習必須覆蓋 100% 的學

生  

 

 

我們所領導的全球合作項目——深度學習新教學法™ (New Pedagogies for Deep Learning, NPDL)，是一種

滿足系統轉型標準的變革性方法。自 2014 年以來，NPDL 與烏拉圭及其他七個國家合作開發和完善。如今，深

度學習已影響十個國家的數千所學校，包括澳大利亞、加拿大、芬蘭、香港、日本、新西蘭、荷蘭、台灣、美國

和烏拉圭，並形成了一場學習轉型的社會運動 

深度學習新教學法模型 

NPDL 的模型旨在幫助系統聚焦於實現公平性、優質學習和全系統福祉，覆蓋所有學校和學生。NPDL 的改革方

法以整個系統為基礎，與所有系統層級（包括地方學校和社區、市政機構以及政府）共同合作，推動系統的文化

重塑。 

NPDL 創建了一個框架和一套工具，用於明確學習目標並提升教學法的準確性，從而促進新目標的實現。此外，

NPDL 確定了支持深度學習並改變現狀所需的組織條件。這一模型及其資源在過去七年的實踐中得到了驗證，相

關見解可在全球範圍內進行傳播。深度學習並非一個項目或計劃，而是一種改變學習過程的方式。因此，它被定

位為學校和系統的核心工作，這提高了其可持續性和可擴展性。學校、市政機構和政府作為主要的變革推動者，

通過構建橫向關係作為變革的關鍵促進因素，加速系統變革的傳播。 
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深度學習框架 (The Deep Learning Framework) 

深度學習框架旨在設計以創造新知識和解決現實問題為核心的深度學習體驗。該框架包含一套全面的工具和流

程，用於提升系統快速傳播深度學習的能力，並能夠根據不同系統層級的背景輕鬆適應。 

深度學習框架的三個核心組成部分（見圖 4） 

1. 學習目標的清晰性 

深度學習的核心是明確學習目標以及作為「深度學習者」的含義，特別是熟練掌握全球能力 (6Cs)，包括

品格、公民意識、協作能力、溝通能力、創造力和批判性思維。 

2. 四大學習設計要素的整合 

深度學習需要將以下四個學習設計要素有意識地整合在一起： 

 學習夥伴關係 (Learning Partnerships) 

 學習環境 (Learning Environments) 

 數位資源應用 (Leveraging Digital) 

 教學實踐 (Pedagogical Practices) 

3. 支持創新與成長的條件 

當學校和整個系統創造出適合創新、成長以及所有人共同學習的文化時，深度學習將全面展開。這些條

件包括學校文化、地區或區域特質以及與系統願景、目標和投資相關的政策。 

 框架周圍圍繞著協作探究的反思過程，滲透到每個組成部分，確保持續改進。當這些層級協同運作時，將對福祉

和公平性產生積極影響（如圖中的外環所示）。 

圖 4：深度學習框架  
版權所有 © 2020 教育行動 (Education in Motion, NPDL)。保留所有權利。 
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5. 烏拉圭的系統轉型模型：一
個案例 
烏拉圭為拉丁美洲和加勒比地區提供了一個相對成功的系統轉型範例，重點關注技術、系統變革和學習。以下是

烏拉圭如何成功實現系統轉型的關鍵做法： 

1
 

全國範圍內普及技術，服務於學習目標。 

讓學校參與決定創新的形式及其使用方式，即所謂的「共同決定」(jointly determining) 創新。 2
 3
 

與全國各地的城鎮和社區建立融洽關係。 

與國家公共教育管理局 (ANEP) 發展並維持支持與共同擁有感。 4. 
5
 

獲得總統及政治界的持續支持。 

2007 年，烏拉圭成立了一個新的國家機構——CEIBAL（教育聯網中心），旨在為所有學生和教師提供小型電

腦（稱為 Xos），這是改變其學校學習的第一步。到 2009 年，幾乎所有小學的教師和學生都已獲得了 Xos 設

備。CEIBAL 項目成為烏拉圭教育系統轉型的基石，不僅促進了技術的普及，還推動了教學創新與技術整合。該

案例展示了技術如何有效作為教育系統變革的催化劑。 
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烏拉圭系統轉型的第一階段（2009-2013）第一階段的重點是確保技術的獲取與使用便利性。截至 2012 年，烏

拉圭以高效率和低成本分發了超過 57 萬台筆記型電腦（Xos），實現了幾乎全國範圍的普及。然而，這並非僅

僅是技術的分發。為了確保技術的有效應用，還通過層級式培訓模型（cascade model）提供了教師培訓： 

• 層級式培訓：由經培訓的教師進一步培訓其他教師，形成連鎖反應。 

• 線上支持：為教師提供補充的技術與教學支持。 

這些舉措得到了廣泛的支持，可以被合理地稱為一項全系統改革。這不僅關注於技術本身的普及，更重要的是通

過教師培訓來促進技術在教育中的實際應用與融合。 

烏拉圭的數位戰略與發展（2014 年起）儘管普遍的數位戰略並未期望帶來立即的成果，但它被視為改革的第一

步。從 2014 年開始，烏拉圭經歷了兩條重要的並行發展路徑： 

1. 對學校的直接支持：CEIBAL 的工作人員直接支持學校，幫助其根據 NPDL 模型開發和分享創新的學習範

例。 

 越來越多的學校創造了小規模的創新，這些創新通過定期的學習論壇在區域和全國範圍內進行分

享和慶祝。 

 該計劃起初從 100 所學校 開始，很快擴展到 600 所學校。 

2. 與其他機構建立合作關係：CEIBAL 不僅專注於推動學校內部的創新，還積極與其他機構合作，以建立支

持性網絡和促進持續發展的基礎。 

這一階段標誌著烏拉圭不僅致力於技術的普及，還將重點放在激發學校內部的創新動力，並通過合作與分享，促

進教育體系的全面進步。 

加強與其他機構的合作關係建立與其他機構的合作關係是 CEIBAL 成功的關鍵之一。雖然 CEIBAL 的使命是推動創新，

但它還致力於與現有官僚機構建立密切的協作關係。以下是 CEIBAL 在此過程中的一些重要舉措： 

1. 促進教師、家長和社區的支持 

CEIBAL 注重讓教育相關者參與其中，為改革創造有利的支持環境。 

2. 與教育與文化部及國家公共教育管理局 (ANEP) 的合作 

CEIBAL 與這些機構建立了強有力的聯繫，包括： 

o 舉辦聯合會議以分享信息和進行工作演示，例如與教育部的 400 多名檢查員合作。 

o 每年舉辦慶祝活動，邀請教育部和 CEIBAL 的官員參與，強調合作成果。 

3. 開發新平台 

在此期間，CEIBAL 開發了一個具有持續評估能力的新平台，並制定了促進和傳播創新實踐的戰略，內容包括

聯合項目和基於數位視頻的學習範例。 

通過這些舉措，CEIBAL 不僅推動了技術創新，還成功促進了各機構間的協作，為教育系統的長期可持續發展奠定了基

礎。這種協作模式展示了技術與制度支持如何結合以推動系統性變革。 
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自 2014 年以來，烏拉圭通過 ANEP（國家公共教育管理局）和 CEIBAL 成為「深度學習新教學法全球合作夥

伴」的創始成員國之一。如今，烏拉圭已有超過 600 所學校 參與該合作，並不斷推動創新與支持教育系統的廣

泛改革。自加入 NPDL 以來，烏拉圭的系統轉型進一步具體化和情境化，對學生學習和教師能力的提升產生了顯

著影響。這一過程中確立了六項關鍵策略： 

 

1. 能力建設 (Capacity Building)深度學習核心團隊擴充了更多教練，深入一線，為全國教師進行能力建

設。 

• 2017 年，在 100 所學校的網絡中開展了為期六天的能力建設活動。 

      

 
2
 

垂直與水平協調 (Vertical and Horizontal Coherence)團隊明確關注系統的所有層級，包括學生、教

師、校長和檢查員，並與頂層、中層和基層的利益相關者積極互動。 

3
. 

 

責任制 (Accountability)在每個機會中慶祝成功，並每年出版一卷來自網絡內教師的最佳實踐成果。 

教師參與 (Teacher Engagement)教師積極參與學習和影響測量。 

• 2019 年有超過 1600 名教師 提交了實踐範例，數量超過該合作中所有其他國家。 

 5
 

學生參與 (Student Engagement)為最偏遠和服務不足地區的學生舉辦暑期學校，重點關注創新和深度學

習，以解決農村和弱勢社區的不平等問題。 

• 學生在學習設計中的選擇和發聲權被充分體現，並通過視頻記錄實踐，用於分享和學習。 

 6. 系統慶祝與創新擴散 (System Celebration and Diffusion of Innovation) 

每年舉行深度學習慶祝活動，展示新方法並突顯各級教育系統的協作。 

• 2019 年 5 月的活動吸引了來自全國各地超過 5000 名教育工作者 和所有政府層級參與，慶祝成

功並承諾將工作進一步推廣到所有小學。 

• 活動通過數位選項向所有教育工作者、家庭和社區開放，深化對變革範圍的理解。 

• 廣泛使用視頻記錄實踐變化，並廣泛傳播範例。 
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烏拉圭在 COVID-19 疫情期間的應對措施 

在 COVID-19 疫情期間，烏拉圭在深度學習和各層級系統變革上的投資仍在繼續。疫情爆發後，深度學習核心

團隊（Core Deep Learning Team）利用已建立的強大通信鏈接和數位基礎設施，與教師保持靈活的溝通、教

學和學習。 

通過使用手機和 WhatsApp，有效應對了低網速的問題。同時，電視被作為每日媒介，用於持續連結、教學和

學習。此外，烏拉圭建立了「深度學習時刻」（Momentos de Aprendizaje Profundo）的概念，既保持了深度

學習的核心原則，又減輕了教師的壓力，鼓勵他們專注於小型創新。他們提出了一個問題：「在我們的教學中，

無論規模大小，我們如何繼續計劃和創造這些深度學習的小機會？」 

 

這些應對措施可歸因於烏拉圭自 2014 年以來發展的新教學實踐所建立的技術能力。我們特別總結出以下四個

關鍵因素： 

1
 

深度學習的願景保持清晰明確，並在多個層級得到廣泛認同。 

通過靈活運用數位技術、持續的連結以及既有的實踐，促進了學習的實現。 2
 
3
 

能夠快速調整預期，以適應不同國家的具體情境。 

在危機期間，有計劃且明確地運用整個系統內已建立的強大能力，以支持教學和學習的延續。 4. 
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烏拉圭對弱勢群體的影響 

深度學習方法在培養學生生活成功所需能力的同時，對福祉和公平性產生了影響。我們將此稱為「公平假設」

(Equity Hypothesis)。該假設認為，儘管所有學生都能從深度學習中受益，但對於弱勢學生而言，其影響更為顯

著。 

 

最近在烏拉圭的一項研究發現，深度學習教學實踐與學生的學習動力和參與度之間存在顯著的正相關。該研究採

用了 NPDL 框架，該框架描述了教師的三種新角色：啟發者 (Activators)、文化建設者 (Culture Builders) 和 協

作者 (Collaborators)，並據此開發了一個「教師作為啟發者指數 (Teacher-as-an-Activator Index)」。 

該指數評估教師在以下方面的表現： 

1. 促進學生表達聲音的能力。 

2. 清晰地傳達成功標準。 

3. 推動學生積極使用技術的能力。 

同時，該研究還觀察了學生的參與情況，並評估了學生對學習的動力。這表明，深度學習教學能有效提升學生的

參與度和內在學習動力。 

 

該研究通過在不同時間點進行的兩次問卷調查收集了學生數據，並使用小組方法比較學生的感知和意見。在第一

年，來自不同城市的中學生被詢問了他們的歷史、生物和地理教師的教學實踐。問卷的問題圍繞深度學習方法的

四個要素設計，這些要素定義了教師作為「啟發者」的角色。 

啟發者的具體行為包括： 

1. 促進學生的表達權和選擇權。 

2. 鼓勵學生之間的協作工作。 

3. 支持跨學科的項目式學習。 

同時，研究還收集了學生對這些學科的參與程度和內在學習動力的數據，為分析深度學習方法的有效性提供了基

礎。 

 

除了深度學習教學實踐與學生學習動力和參與度之間的顯著正相關外，該

研究還發現，這種關聯在起始內在動力較低的學生中更為強烈，從而驗證

了公平假設（Equity Hypothesis）（Red Global de Aprendizajes, Plan 
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自 Plan Ceibal 計劃啟動以來，其重點一直是公平性，旨在為小學和中學學生提供設備和網絡連接，以縮小數位

鴻溝。該計劃為教師和學生提供數位化的數學、英語和計算思維課程平台，以及龐大的數位圖書館和其他學習資

源。最近的一項研究還探討了數學數位平台在學生學習中的影響。研究結果表明，所有學生都能從該數學平台中

受益，尤其是當教師將其有效整合到教學實踐中時，效果更加顯著。同時，分析顯示，該平台對來自弱勢背景的

學生的積極影響更為明顯（Perera & Aboal, 2017）。 

 
這些案例表明，烏拉圭採用的深度學習新教學法 (New Pedagogies for Deep Learning, NPDL) 能有效改變拉

丁美洲和加勒比地區弱勢群體的學習方式。烏拉圭的案例證明，若具備以下條件，在短短幾年內對弱勢群體實現

全面影響是可能的： 

  目標明確； 
 系統轉型的各組成部分已到位； 
 充分應用了全面的深度學習框架 (Deep Learning Framework)。 

烏拉圭建立了強大的內部能力和流程，這些措施影響了超過 600 所小學、中學和高中。教師、領導者和學生的能

力幫助他們在疫情期間比鄰國更有效地應對挑戰。他們能夠清晰地總結在危機中所學到的經驗，並規劃如何利用

這些知識進一步支持弱勢和邊緣化群體。這一案例表明，通過使用強大的框架和資源來構建內部能力和領導力，

實現教育改革的可擴展性和可持續性是可能的。正如我們所指出的，地方力量和系統變革的動力必須與中層和政

策層級的戰略聯繫起來，才能促進全面的系統轉型。 

 
我們承認，烏拉圭的案例只是來自一個相對較小國家的範例。我們將其作為一個可行性示例來說明可以實現的成

果。在像巴西這樣擁有 2.09 億人口的大國，中層力量（如城市、省份和地區）變得尤為重要，這些中層單位可

以作為獨立的「系統單元」發揮作用。然而，烏拉圭在所有層級上專注於深度學習和系統變革的能力建設投資，

使其能夠比許多鄰國更靈活且成功地應對疫情帶來的干擾。這些投資還可能幫助烏拉圭在未來繼續進行創新，並

對教育系統產生深遠影響。 
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6.下一步與建議 
系統轉型是一項複雜的任務，依賴於 技術、學習與福祉、以及 系統性 (Systemness) 這三個組成部分的整合（如

圖 1 所示）。烏拉圭的案例充分說明了該模型的實際應用。該國成功地為大多數學校提供了設備、連接性和支持

平台，同時也有效支持並賦能兒童和教師，幫助他們開發和推廣地方創新。值得注意的是，促成創新的並非僅僅

是深度學習框架和工具本身，而是基於框架提供的合作機會，使當地教育工作者能夠開發、測試並推廣符合其情

境和優先事項的創新理念。這一成功的關鍵在於外部支持與內部選擇和創意的結合。認識到外部框架與支持需求

的重要性，並將其與強有力的內部選擇和發展相結合，是我們提出核心建議的基礎。 

在本文中，我們提出了四個相互關聯的系統轉型需求，這些需求可以整合起來，以利用 COVID-19 疫情後的機

遇： 

 

 策略必須涵蓋三個核心組成部分：技術、學習與福祉，以及系統性，並綜合這些部分之間的相互關係。 

 模型必須持續關注系統三個層級（地方、中層和頂層）內人群/群體的想法、關注點和認同感，特別是要激發地

方學校和社區層級的創意和能量。 

 策略必須不斷完善和迭代，因為複雜的系統變革會產生新的問題，以及需要適應和利用的新想法和機會。 

 所有努力都必須專注於核心目標：提升學生的學習和成果，評估進展，並慶祝成功。 
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系統變革和進展的知識最好通過國家參與**「邊做邊學」**的方式來發展，並以現有理念為指導。因此，我們

的主要建議是，有興趣的拉丁美洲國家或其國內子系統應參與協作努力，使用本文中提出的理念改進其教育系統

中的學習效果。這需要謹慎的前期規劃，包括啟動和支持此類工作的必要協助形式。同時應建立網絡或其他機

制，使這些系統能夠從其他國家學習並為其他國家的學習貢獻力量。正如我們所說，COVID-19 為教育帶來了

關鍵時刻。這場重大干擾可能導致積極或消極的結果，這取決於採取的行動。 

深度學習為各國提供了一種可行的策略，幫助學生掌握全球能力 (Global Competencies)，使其能夠茁壯成長

並對未來產生影響。這種方法高度契合不同國家的文化與背景，並已被證明具有良好的可擴展性，正如烏拉圭的

案例所展示的那樣。總之，我們的關切在於，如果沒有強調學習的重點及直接且有效的支持，許多教育系統可能

會選擇一條阻力最小的道路，僅僅依賴技術作為後 COVID-19 時代的現代化解決方案。雖然使用技術可能看起

來像是進步並朝向數位化未來，但如果缺乏強有力的教學法支撐，這將是倒退的一步，導致表面化的學習盛行。 

更具挑戰性、回報性和吸引力的選擇是利用這次機會跨越式進入未來，充分發揮自身文化和國家中的一些自然才

能與條件。COVID-19 或許揭示了新的機遇。我們正處於一個關鍵轉折點，也是一個選擇的時刻。眼前可能是

本世紀教育系統轉型的最佳新機遇。 

在接下來的一年中，將做出的選擇將影響拉丁美洲和加勒比地區下一代兒童和青少年的未來。至關重要的是，這

些決策應以我們本文中提出的理念為指導。 
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	深度學習框架的三個核心組成部分（見圖 4）
	加強與其他機構的合作關係建立與其他機構的合作關係是 CEIBAL 成功的關鍵之一。雖然 CEIBAL 的使命是推動創新，但它還致力於與現有官僚機構建立密切的協作關係。以下是 CEIBAL 在此過程中的一些重要舉措：
	烏拉圭的數位戰略與發展（2014 年起）儘管普遍的數位戰略並未期望帶來立即的成果，但它被視為改革的第一步。從 2014 年開始，烏拉圭經歷了兩條重要的並行發展路徑：
	烏拉圭系統轉型的第一階段（2009-2013）第一階段的重點是確保技術的獲取與使用便利性。截至 2012 年，烏拉圭以高效率和低成本分發了超過 57 萬台筆記型電腦（Xos），實現了幾乎全國範圍的普及。然而，這並非僅僅是技術的分發。為了確保技術的有效應用，還通過層級式培訓模型（cascade model）提供了教師培訓：

